
[Dein Vor-/Nachname und deine Adresse]  
 
H&M Hennes & Mauritz B.V. & Co. KG  
Kundenservice  
Spitalerstraße 12     Telefonnummer: 040/34979900  
                                                                                                    (es gelten die Preise deines Telefonanbieters) 
20095 Hamburg      E-Mail: kundenservice.deutschland@hm.com  
 
 
 
Muster-Widerrufsformular 
 
Wenn du den Vertrag widerrufen möchtest, kannst du dieses Formular ausdrucken, 
ausfüllen und uns per Chat, E-Mail oder Post zuschicken. Der schnellste und einfachste Weg 
für dich ist, uns das Formular über den Chat zukommen zu lassen. 
 
Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden 
Artikel (Artikelnummer & Bezeichnung): 
 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
 

Bestellnummer  .……………………………………………………………………………..........................................  

Bestellt am (*) / erhalten am (*) ……………………………..................................………………………………  

Name des*der Verbraucher*in .................................………………………………………………………………  

Anschrift des*der Verbraucher*in .............................................................................................. 

Datum (nur bei Mitteilung per Post) ……………………………................................…………………………..  

 

 

…………………………………………………………….........................……  
Unterschrift Verbraucher*in (nur bei Mitteilung per Post)  
 
 
(*) Unzutreffendes streichen. 


