Numéro de commande:

NOM de la personne:

& Date de la commande (AAAA-MM-JJ) :

E-mail:

Veuillez renseigner les informations relatives a votre commande. Les informations nécessaires figurent dans I'e-
mail de confirmation de I'expédition qui vous a été envoyé. Les champs Numéro de commande, Référence de
I'article et Taille sont obligatoires. Sans ces informations, nous ne pourrons pas avoir acces a votre commande
et procéder au remboursement.

FORMULAIRE DE RETOUR
Renseignez les informations requises ci-dessous

Code de

Ligne retour
01
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28

QTE |Référence de I'article HTaiIIe Description/Coloris

Le formulaire de retour doit systématiquement étre joint a la marchandise.

CODE DE RETOUR / MOTIF DU RETOUR

Article trop petit 6 L'article a déteint au lavage
2 Article trop grand Délai de livraison non respecté, changement
3 Article non conforme a mes attentes d'avis ou autre
4 Probléme de finition, article déchiré, taché, boutons 8 Article livré non conforme a l'article commandé

manquants, etc.
Article rétréci/déformé au lavage

()]



